
既存のお客様 1ご利用ガイド ①

QRの読み取り/URLをクリック

していただくと

LINEの友だち追加の画面になりますので

お友達の追加を行ってください。

リッチメニューの

「会員登録/ログイン」をタップして

ログインを行ってください。

ご登録をしているメールアドレスと

パスワードを記入していただき

「ログイン」を押してください。

友だち追加 ログイン ログイン完了

ログイン情報を記入頂くと、

ログイン成功となります。

リッチメニューが切り替わり、

店舗をご利用板開けます。

ー

ー

ー

会員登錄 /ログイン



新規会員登録 ご利用ガイド ①

リッチメニューの

「会員登録/ログイン」をタップし、

「会員登録」を押してください。

利用規約に同意するに、

チェックを入れ「次へ進む」を

タップしてください。

利用規約に同意のうえ、

「内容を確認しました」を選択し、

「規約に同意して次へ」を、

タップしてください。

名前、性別、生年月日、

電話番号、メールアドレス、

パスワード、住所をご入力のうえ、

「次へ」をタップしてください。

会員登録 fixU利用規約 施設 利用規約 会員情報



会員登録 ご利用ガイド ②

ご希望のプランをお選びいただき、

「次へ」をタップしてください。

店舗ご利用料をお支払い頂く

クレジットカードのご登錄してください。

「ログイン成功」の画面が出てきましたら、登錄が完了しておりますので、

右上Xを押して画像を閉じて頂くとLINEのリッチメニューが切り替わり

「チェックイン」から店舗様をご利用頂けます。

プラン選択 クレジットカード登錄 登録完了



チェックイン方法

店舗をご利用頂く際

リッチメニューの中の

「チェックイン」を押してください。

下のチェックインボタンを押すと

「チェックイン確認」が出てきますので

再度チェックインボタンを

押してください。

チェックインが完了しますと、

「チェックイン完了」が表示されるので

OKを押していただくと

画面が切り替わります。

チェックインイン中は

リッチメニューの左上が

「ドア解錠/チェックアウト」

と表示されております。
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チェックアウト方法

店舗のご利用が完了の場合

リッチメニューの

「ドア解錠/チェックアウト」

を押してください。

下のチェックアウトボタンを押すと

「チェックアウト確認」が出ますので

チェックアウトを押していただきます

チェックアウトが完了しますと、

「チェックアウト完了」が

表示されるので

OKを押していただくと

画面が切り替わります。

チェックアウト後は

リッチメニューがチェックイン前の

画面に切り替わります。
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一時退出方法

店舗を一時退出される場合ご

リッチメニューの

「ドア解錠/チェックアウト」

を押してください。

一番上の

「エントランスドアを開場する」を

押してください。

「ドア解錠確認」が出てきますので

【解錠する】を押してください。

押すとエントランスの

ドア解錠が行われます。

「ドア解錠後完了」の表示が出てきますので、

OKを押して頂き、再度店舗へ入られる際も

「エントランスドアを解錠する」を

押してください。
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領収書の確認方法

リッチメニューの上段真ん中

スマイルマークの

「マイページ」を押してください。

アカウント情報の確認できます。

「利用履歴確認」を押すと

店舗の利用履歴の確認ができます。

請求書・領収書も

こちらから確認ができます

利用履歴が一覧で確認が行なえます。

いつどれだけご利用をしたのかを

一覧でご覧頂けます。

「詳細」を押して頂くと

利用詳細・請求書・領収書

の確認が行なえます。

請求書・領収書の確認が必要な際は

このページからご確認が可能です。
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決済済


